附件3
供应商合规履约及保密承诺书
致：中国科学院南京地理与湖泊研究所
本单位在自愿申请加入贵所车辆租赁服务供应商库之际，郑重作出如下承诺，并严格遵照执行：
一、主体合规承诺
本单位为合法注册独立法人，具备开展汽车租赁服务的完整经营资质、备案手续及合法营运权限，经营范围完全匹配贵所公务、科研外勤车辆租赁服务需求。
本单位、法定代表人、实际控制人未被列入失信被执行人、政府采购严重违法失信名单、经营异常名录、严重违法失信企业名单。近三年无重大安全事故、服务纠纷、行政处罚、合同违约及行业违规记录。本单位法定代表人及主要负责人与贵所无任何利益关联、亲属关联及任职关联关系，不存在违规关联合作情形。
二、服务质量与安全履约承诺
本单位严格遵守国家道路交通安全法规及贵所公务用车管理规定，按照贵所用车标准、服务规范开展车辆租赁保障工作。
承诺提供的所有服务车辆证照齐全、年检合格、保险足额有效，车况良好、整洁规范，定期开展维保、安检及出车前检查，杜绝带病出车、违规车辆上岗。所有驾驶人员资质齐全、驾龄合规、无重大交通违法及事故记录，服务规范、文明行车。
严格按照用车订单及合同约定按时派车、安全送达，保障公务出行、科研外勤、物资转运等各类用车任务顺畅完成。全程留存用车台账、调度记录、车辆维保记录，积极配合贵所验收核查、台账检查及日常监督管理工作。
三、车辆与人员管理承诺
本单位实行一车一档规范化管理，建立完善车辆保养、检修、清洁、台账登记制度，杜绝车辆混派、车况不达标、服务敷衍等问题。
严格落实从业人员管理制度，对驾驶员及调度人员开展岗前培训、安全培训及服务礼仪培训，规范服务言行与服务流程，杜绝服务投诉、违规驾驶、擅自更改行程、私用公车等违规行为。
四、保密义务承诺
本单位对贵所出行人员信息、外勤科研路线、公务行程安排、项目出行轨迹、用车台账信息、科研外勤活动信息等内部涉密信息承担永久保密责任。
未经贵所正式书面同意，不得以任何形式泄露、传播、摘抄、对外提供、商用或挪作他用贵所任何用车信息、科研外勤出行信息及内部工作信息。本单位所有在岗、离职工作人员均持续履行保密义务，如发生泄密行为，自愿承担全部法律及经济责任。
五、业务合作合规承诺
入库后严格遵守中国科学院及南京地理与湖泊研究所采购、用车管理相关规章制度，仅承接贵所履行正规审批流程、下达正式用车订单、签订正式服务合同的用车业务，不承接任何私下转接、无审批、非正式用车业务。
本单位所有租赁服务、车辆调度、运维保障、应急处置工作均由本单位自有团队、自有车辆完成，严禁资质挂靠、整体转包、拆分外包、转借车辆等违规行为。
严格按照合同约定标准、时限提供服务，主动对接贵所管理人员，及时响应用车需求、应急补车及问题整改，保障服务稳定、可靠、合规。
六、考核与退出承诺
本单位自愿无条件接受贵所开展的日常履约考核、服务评价、车辆抽查、台账核查及不定期现场检查。
若出现车辆车况不达标、安全事故、服务投诉、逾期保障、违规违约、泄露保密信息、转包挂靠、失信违规等不良情形，本单位自愿接受暂停服务资格、移出供应商库等处理，并承担由此给贵所造成的一切经济损失及不良影响。
本单位知悉，一旦被贵所清退出供应商库，三年内不得再次申报贵所任何外协供应商入库资格。
本承诺书一式两份，研究所与承诺单位各执一份，自加盖单位公章之日起生效，长期有效。

承诺单位（加盖公章）：
法定代表人 / 授权代表人签字：
联系电话：
日期：______年____月____日
